
DISTRIBUIDA EN 150 PAÍSES

LA SOLUCIÓN DE SUPERVISIÓN
Y ASISTENCIA A DISTANCIA



Ayuda a tus clientes estén donde estén, sin tener que registrar una cuenta, instalar
VPN ni configurar routers y cortafuegos.

Supremo tiene una interfaz intuitiva y fácil de usar, y todo lo que tienes que hacer es
pedir a tu cliente que lo descargue y lo inicie.

Está disponible para los principales sistemas operativos.

OFRECE ASISTENCIA ACCESIBLE

Como profesional de TI, eres responsable de proporcionar soporte a los clientes de
forma rápida y eficaz.
 
Supremo te permite monitorizar, acceder y controlar dispositivos remotos de forma
rápida y segura.

Con un amplio conjunto de funciones, simplifica la gestión informática.

También es una solución eficaz para el trabajo remoto.

DISEÑADO PARA PROFESIONALES Y EMPRESAS

Fiable y escalable para empresas de todos los tamaños.

¿POR QUÉ SUPREMO?

Se puede integrar mediante API en software de terceros (RMM, CRM, ERP y Help Desk).

Es seguro gracias a cifrado, 2FA, lista blanca de ID y confirmación de conexión.

No requiere registro.

Garantiza la compatibilidad con versiones anteriores y actualizaciones.

Es fácil de usar y tiene un precio competitivo.



ACCESO DESATENDIDO INFORMES EN LÍNEA PERSONALIZABLE ACTUALIZACIÓN AUTOMÁTICA

¿Mantienes ordenadores y servidores
cuando los clientes no están en el trabajo?

Solo tienes que hacer un clic para
instalarlos y obtener acceso desatendido

Recopila, visualiza, filtra y exporta
información relacionada con las conexiones
salientes: es crucial para gestionar y mejorar

la precisión de la facturación

Puedes configurar una interfaz del
software para distribuirla con tu marca

o logotipo. Los clientes solo tienen
que descargar el archivo exe y ejecutarlo

Puedes utilizarlo en miles de puntos
finales sin complicaciones, configurándolo
e instalándolo automáticamente en todos

los dispositivos de una red



FACTURACIÓN ASISTENCIA REMOTA

Puedes contabilizar la teleasistencia
asociando diferentes tipos

de facturación según los contratos
que hayas definido con tus clientes

EQUIPO DE ASISTENCIA

Crea un equipo de servicio
organizado para gestionar

y compartir apoyo y asistencia
con tus colaboradores

SOPORTE MÓVIL

Aprovecha tus dispositivos móviles para
conectarte a ordenadores

y servidores. Con Supremo Mobile Assist
también puedes controlar dispositivos Android

RMM

Monitoriza en tiempo real procesos,
servicios y eventos, y toda la información

de los dispositivos monitorizados, incluido
el inventario de hardware/software



Haz crecer tu negocio con licencias flexibles y planes anuales o trimestrales muy competitivos.

Supremo se basa en el número de conexiones simultáneas. Puedes habilitar un número ilimitado de dispositivos y usuarios, y conectarte a un número ilimitado
de puntos finales remotos, sin importar si son ordenadores o servidores.

¿No estás seguro de qué plan es el adecuado para ti?
 Empieza a explorar el que mejor se adapte a tus necesidades, sin costes inesperados: ¡compra hoy y activa tus licencias cuando quieras!

UNA SOLUCIÓN ASEQUIBLE Y COMPLETA PARA LOS EQUIPOS INFORMÁTICOS MODERNOS

ELIGE SUPREMO. ESTÁS EN BUENA COMPAÑÍA

+1,2 MILLONES DE CLIENTES ACTIVOS AL DÍA DISPONIBLE EN LÍNEA DESDE 2013PRESENTE EN 150 PAÍSES



SOLO BUSINESS PROFESSIONAL

Número de conexiones
simultáneas

Dispositivos y usuarios
habilitados

Puntos finales/PC remotos
(también desatendidos)

1 3+ 3+

ilimitados

ilimitados ilimitados ilimitados

ilimitados ilimitados

Libreta de direcciones
en línea

ilimitada ilimitada ilimitada

Acceso desatendido

Multiplataforma

Actualizaciones automáticas

Chat
y transferencia de archivos

Soporte multimonitor

Funcionalidad
de accesos directos

Supremo custom

Informes en línea

PLANOS Y FUNCIONALIDADES

Impresión remota

Integración API

Asistencia técnica

SOLO BUSINESS PROFESSIONAL

Configuración mediante
línea de comandos

Soporte móvil

Personalización
de la contraseña de acceso

Configuración
de la política de acceso

Informes avanzados

Cola y equipo de soporte

Supremo custom PRO

Instalación automática
y despliegue masivo

Control de uso de la licencia

RMM - Estado de salud
de la infraestructura

RMM - Gestión remota
de dispositivos

Uso compartido de la licencia

Facturación de la asistencia

Gestión de parches
y actualizaciones

RMM - Servicios, procesos
y registros de eventos



Integra Supremo a la perfección en tus sistemas y aplicaciones para
proporcionar un mejor servicio a usuarios y clientes. 

Supremo puede combinarse con soluciones de terceros a través de la
línea de comandos, la API o una integración personalizada, para ahorrarte
tiempo y evitar cualquier problema.

¿Utilizas herramientas que no tienen Supremo integrado?

Consulta nuestros artículos dedicados o ponte en contacto con nosotros
para obtener más información sobre la integración.

PERSONALIZA TU EXPERIENCIA
DE ASISTENCIA REMOTA

https://www.supremocontrol.com/es/soporte/?utm_source=referral&utm_medium=brochure_reseller_es&utm_campaign=supremo_view
https://www.supremocontrol.com/es/contacto/?utm_source=referral&utm_medium=brochure_reseller_es&utm_campaign=supremo_view


Transparencia y ausencia de limitaciones. 

Unirse al programa es totalmente gratuito y no requiere ninguna cuota de
inscripción. Además, no es necesario firmar ningún acuerdo exclusivo o
vinculante para la reventa de Supremo.

Los revendedores se benefician de precios competitivos y ofertas especiales
periódicas.

Empezando con un descuento básico, puedes obtener descuentos por volumen
y otros descuentos progresivos basados en el volumen de negocio generado.

EL PROGRAMA DE REVENDEDORES

Los revendedores disponen de un área dedicada para la activación y gestión
de licencias, así como de material de marketing para promocionar el
software entre los clientes finales.

Supremo incluye soporte técnico y actualizaciones.

Hay disponibles recursos informativos como tutoriales, vídeos y preguntas
frecuentes para compartir con los clientes.

Un aspecto importante de las licencias es la posibilidad de activarlas en
cualquier momento según el modelo “compra hoy, activa cuando quieras”.



www.supremocontrol.com

El software completo para la supervisión y el soporte remotos

Diseñado para profesionales y empresas de TI

SUPERVISIÓN, ACCESO Y ASISTENCIA
REMOTOS FÁCILES Y RÁPIDOS

Supremo Remote Desktop

Nanosystems

Nanosystemssrl

Nanosystems

Descarga la documentación para el usuario final o ponte en contacto con nosotros para obtener más material de marketing

http://www.supremocontrol.com/
https://www.linkedin.com/showcase/supremo-remote-desktop
https://www.facebook.com/Nanosystems.Srl/
https://www.youtube.com/@nanosystems
https://x.com/Nanosystemssrl
https://www.linkedin.com/showcase/5384610/admin/dashboard/
https://www.facebook.com/Nanosystems.Srl/
https://x.com/Nanosystemssrl
https://www.youtube.com/@nanosystems
https://www.supremocontrol.com/public/resellers/enduser-supremo-es.pdf?utm_source=referral&utm_medium=brochure_reseller_es&utm_campaign=supremo_view
https://www.supremocontrol.com/es/contacto/?utm_source=referral&utm_medium=brochure_reseller_es&utm_campaign=supremo_view
https://www.supremocontrol.com/es/contacto/?utm_source=referral&utm_medium=brochure_reseller_es&utm_campaign=supremo_view

